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Zukunft gestalten

Mit weiterem Wachstum und der Erschlie3ung neuer, auch internationaler Méarkte, haben
sich auch die Anforderungen an unser Verhalten im taglichen Geschaftsverkehr und im
Umgang mit unseren Geschaftspartnern erhoht. Hinzu kommen neue nationale und inter-
nationale rechtliche Anforderungen. Der Einhaltung von Gesetzen und Vorschriften in den
Staaten, in denen wir tatig sind, wollen wir mit einheitlichen Standards Rechnung tragen.

Die nachfolgende Ethikrichtlinie ist ein wesentlicher Baustein des Rechtsempfindens der
MUHLHAUSE GmbH. Als solche ist sie abgeleitet aus unseren internen Mal3stédben und
Prinzipien. Wir orientieren uns hierbei an nationalen sowie internationalen Standards.

Sie beinhaltet alle Grundsatze und MalRnahmen, die auf die Sicherstellung eines regel-
konformen Verhaltens der gesetzlichen Vertreter und Mitarbeiter sowie auch von Dritten
abzielen.

Ziele der Ethikrichtlinie

Mit dieser Richtlinie wollen wir unsere Werte und unser bisheriges Handeln sowohl im Um-
gang untereinander als auch gegenuber unseren Kunden, Lieferanten und sonstigen Ge-
schéaftspartnern und ,stakeholdern® schriftlich manifestieren.

Neben der Einhaltung von Recht und Gesetz geht es uns auch um die Achtung der Werte
in unserem Unternehmen. Dies bedeutet die freiwillige Selbstverpflichtung und Selbstbe-
schrankung auch dort, wo das Recht Freiraume gewahrt.

Grundsatze

Gesetzeskonformes Verhalten

Fir alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter unseres Unternehmens ist es selbstverstandlich,
dass sie die Gesetze der Staaten/Lander befolgen, in denen sie jeweils tatig sind und mit
denen sie zusammenarbeiten. Anerkannte Standards und Leitlinien werden eingehalten.

Orientierung an den internen Leitlinien
Unser Handeln, sowohl intern als auch im Verhéltnis zu Dritten, steht im Einklang zu un-
seren Leitlinien.

Integritat

Geschéaftsmoral und Integritéat sichern unsere Glaubwirdigkeit. Fehlverhalten und VerstoRRe
gegen unsere Grundsatze und Leitlinien kénnen nicht nur fur jeden Einzelnen, sondern
auch fur unser gesamtes Unternehmen schwerwiegende Folgen haben und werden daher
nicht toleriert.

Geltungsbereich

Diese Grundsatze und nachfolgenden Leitlinien sind als ibergeordnetes Rahmenwerk zu
verstehen. Sie gelten fir alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der MUHLHAUSE GmbH.
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Leitlinien

Wir gehen aufrichtig, wertschatzend offen und zuverlassig miteinander um.
Wir respektieren die Wirde des Menschen.

Wir orientieren uns dabei an international anerkannten Leitlinien wie den Leitprinzipien der
Vereinten Nationen fur Wirtschaft und Menschenrechte vom 16.06.2011 und den Arbeits-
und Sozialstandards der ILO.

Wir setzen bewusst auf die Internationalitat unseres Unternehmens und der in ihr arbei-
tenden Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. Diskriminierungen aus Grinden des Geschlechts,
Hautfarbe, Religion oder Weltanschauung, der politischen Meinung, sexuellen Identitat, der
ethnischen Herkunft, des Alters oder einer Behinderung treten wir entschieden entgegen.

Einzelne Leitlinien und -werte in alphabetischer Sortierung:

Datenschutz

Im Zuge von geschéftlichen Tatigkeiten werden moéglicherweise personenbezogene Daten
von Angestellten und Geschéftspartnern gespeichert. Die MUHLHAUSE GmbH verpflichtet
sich, alle anwendbaren Datenschutzgesetzte und Vorschriften zu befolgen. Personenbe-
zogene Daten dirfen ausschlieBlich fir legitime Zwecke erhoben, nur mit berechtigten Per-
sonen geteilt und nur so lange geschiitzt aufbewahrt werden, wie es erforderlich ist.

Fuhrungs- und Unternehmenskultur
¢ Handlungsorientierung
Das Handeln der Fuhrungskréfte ist an unserem Leitbild und somit den Werten und
Zielen des Unternehmens ausgerichtet. Unsere Fuhrungskréfte sind insbesondere
daflir verantwortlich, dass Aufgaben und Ziele klar definiert sind, dass die Starken
unserer Mitarbeiter optimal genutzt werden und Fehler als ,Rohstoff fir Verbes-
serungen” verstanden werden.

e Vorbildfunktion
Geschéftsleitung und Fuhrungskrafte werden ihrer Verantwortung gerecht, indem
sie unser Leitbild vorleben und von allen Mitarbeitern die gemeinsame Orientierung
daran einfordern.

Geistiges Eigentum

Unsere vertraulichen Informationen und unser geistiges Eigentum sind wichtige Unter-
nehmensguter, die geschiitzt werden missen. Wir missen ebenfalls die geistigen Eigen-
tumsrechte anderer achten und die uns von anderen anvertrauten vertraulichen Infor-
mationen schitzen. Eine unzulassige Nutzung und Offenlegung kdnnen unsere Wettbe-
werbsposition schadigen, unsere Geschaftsentwicklung beeintréachtigen und zu finanziellen
Verlusten fuhren.

Kinder- und Zwangsarbeit

Keine Mitarbeiterin und kein Mitarbeiter darf durch Gewalt und/oder unzulassige Mal3-
nahmen zur Arbeit gezwungen werden. Wir tolerieren weder Kinderarbeit noch eine
sonstige Ausbeutung von Kindern und Jugendlichen, auch nicht bei unseren direkten
Lieferanten.
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Lieferkette
Wir wollen nur mit Dienstleistern und Lieferanten zusammenarbeiten, die sich mit unserer
Ethikrichtlinie identifizieren kbnnen und im Einklang dazu handeln.

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
e Arbeits- und Rahmenbedingungen
Dem hohen Einsatz der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter am Arbeitsplatz steht die
soziale Verpflichtung des Unternehmens zur Sicherung bestmdglicher Arbeitsbe-
dingungen gegenuber. Hierzu gehort auch die Einhaltung der geltenden Gesetze
und Bestimmungen zu Arbeitszeiten, Lohnuntergrenzen sowie die Achtung der
Versammlungsfreiheit unserer Beschéftigten gemaf den geltenden Gesetzen.

e Fehlverhalten
Jedes Fehlverhalten kann weitreichende Folgen fir jeden Einzelnen personlich,
aber auch fir das gesamte Unternehmen haben. Versto3e gegen unsere Grund-
satze und Leitlinien werden daher nicht toleriert und ohne Ansehen von Rang bzw.
Person geahndet.

¢ Kompetenz und Engagement
Unsere kompetenten und engagierten Mitarbeiter flllen unser Leitbild mit Leben.
Sie sind verantwortlich fur die Qualitat unserer Leistungen, fir die Einhaltung von
Gesetzen, Regeln und Anweisungen und fur das Erreichen gemeinsam vereinbarter
Ziele.

e Sicherheit und Gesundheitsschutz
Wir verpflichten uns dazu, dass alle im Unternehmen arbeitenden Menschen ihre
Aufgaben sicher erflllen kénnen und gesund bleiben. Sicherheit hat Vorrang vor
allen anderen Unternehmenszielen.

Plagiate

Produkte der MUHLHAUSE GmbH sind innerhalb der Lieferkette als solche identifizierbar.
Wir werden unsere Kunden unverziglich benachrichtigen und geeignete rechtliche Schritte
einleiten, um den Markt zu schiitzen, wenn Kenntnis tber im Umlauf befindliche gefalschte
Teile erlangt wird.

Umweltschutz und —verantwortung, Nachhaltigkeit
¢ Umweltbezogene Sorgfalt

Wir stellen sicher, dass unsere Produktionsprozesse und alle in der Produktion ein-
gesetzten Materialien und Stoffe die jeweils geltenden umweltrechtlichen Regel-
ungen sowie dariberhinausgehende oder erganzende Umweltstandards erftllen.
Wir identifizieren systematisch umweltbezogene Risiken und treffen geeignete
Maflinahmen, um nach dem Vorsorgeprinzip etwaige Umweltgefahren und daraus
potenziell resultierende Umweltschéaden zu verhindern.

e Klimaschutz

Wir entwickeln Unternehmensziele fir unsere Emissionen und ergreifen Maf3-
nahmen, um die CO2-Emission zu reduzieren.
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e Gefahrstoffmanagement
Wir tiberwachen und bewerten Chemikalien und andere Gefahrstoffe in Uberein-
stimmung mit den Sicherheits- und Umweltgesetzen. Unsere Umweltpolitik und -
Aktivitdten konzentrieren sich auf die Reduzierung oder Substitution von
gefahrlichen Stoffen mit negativer Auswirkung auf die Umwelt.

e Konfliktressourcen
Wir vermeiden die Verwendung von Rohstoffen, deren systematische Ausbeutung
und deren Handel im Kontext eines Konfliktes zu Menschenrechtsverletzungen, Ver-
letzungen des humanitaren Volkerrechts oder zur Verwirklichung volkerstrafrecht-
licher Tatbestande fiihren kdnnen.

o Ressourcenmanagement und Energieeffizienz
Wir setzen unsere ganze Erfahrung, unser technisches Know-how und unsere
Kreativitat ein, um Ressourcen zu schonen und Belastungen fiir Mensch und
Umwelt zu vermeiden. Wir arbeiten kontinuierlich an der Verbesserung unserer
Umweltbilanz und dem Einsatz unserer Ressourcen.

Wir strengen uns permanent an, eine Senkung unseres Energieverbrauchs zu
erreichen. Wenn moglich, greifen wir auf erneuerbare Energiequellen zurilck.

Unternehmens- und Eigeninteressen
¢ Unternehmens- und Eigeninteressen werden stets voneinander getrennt.
Unsere Mitarbeiter haben die Interessen der MUHLHAUSE GmbH zu wahren und
durfen ihre berufliche Stellung gegeniber Geschaftspartnern und/oder deren Mit-
arbeitern nicht zum eigenen Vorteil oder zum Vorteil Dritter einsetzen. Die Ent-
stehung persdnlicher Abhangigkeiten oder Verpflichtungen gegentiber Geschéfts-
partnern ist nicht zuzulassen.

e Wettbewerbsrecht
Wir lehnen jede Art von Korruption und unlautere Geschéftspraktiken, wie Erpres-
sung und Bestechung, als wettbewerbsschadlich ab. Wir bekennen uns zu einem
freien und fairen Wettbewerb. Handlungen, die den fairen Wettbewerb ausschliel3en,
beschranken oder verzerren, werden von uns abgelehnt. Wir handeln im Einklang mit
den geltenden Wettbewerbsgesetzen und beteiligen uns nicht an Preis-, Markt- oder
Angebotsabsprachen.

Transparenz

Es ist unerlasslich, dass interne und externe Berichte, welche wir erstellen, veroffentlichen
oder interessierten Parteien zur Verfligung stellen, stets vollstdndige, angemessene, ge-
naue und verstandliche Informationen beinhalten. Hierzu werden etablierte Datensysteme
verwendet, die selbstverstandlich den Grundsatzen ordnungsgemafler Buchfiihrung ent-
sprechen. Die Richtigkeit unserer Aufzeichnungen und der Verwendung unserer Systeme
wird von unabhéangiger Stelle extern tiberwacht.

Whistleblower-Policy / Schutz fir Hinweisgeber

Hinweisgeber bei VerstdRen gegen unsere Ethikrichtlinien werden vor denkbaren Repres-
salien geschutzt. Der anzuwendende Prozess ist im Dokument ,Ethik-Eskalationsprozess®
definiert.
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Wirtsq_haftssanktionen, Exportkontrolle

Die MUHLHAUSE GmbH verpflichtet sich, Beschrankungen des Warenexports und des
Handels mit Landern, die durch internationale Gesetze und Vorschriften sanktioniert sind,
zu befolgen.

Velbert, 05.08.2022

MUHLHAUSE GmbH

LW(UA om.c/ C /

Dirk Mihlhause ran \/%Endt

geschéftsfiihrender Gesellschafter Geschaftsfuhrer
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